Stephanie Butcher

La manager che ama il pianoforte
suona una nuova melodia per Invesco
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llmercato

I

ALESSANDRO PENATI

QUEL PREMIO
PER CATTOLICA

Generali ha annunciato I'acquisto
del 24,4% di Cattolica,
sottoscrivendo un aumento di
capitale riservato da 300 milioni,
previa conversione da cooperativa
in Spa, pil, pro quota, l'ulteriore
aumento di 200 milioni. Per il 24,4%
di Cattolica, Generali paga dunque
350 milioni, valutando pertanto
1,43 miliardi il 100% della societa.

continua a pagina 7 +
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SERGIO RIZZO

AUTHORITY
IN PROROGATIO

Ilconto allarovescia ¢ iniziato
anche all’Autorita dei Trasporti,
con poche speranze di fermarsinei
tempi previsti. Il presidente Andrea
Camanzi e gli altri due componenti,
Barbara Marinali e I'ex Forza Italia
Mario Valducci, sono stati nominati
il9 agosto 2013, insediandosi
ilsuccessivo 17 settembre.

continua a paginal2 +
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Il debito pubblico

La tentazione dei bond Matusalemme
costerebbe cara al bilancio dello Stato
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Anno35-n°27 Warren Buffett a caccia diaffari
anche conil tubo del gas
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Ristrutturazioni societarie

La calda estate dei fondi attivisti
la crisi moltiplica le possibili prede
LUIGI DELL’OLIO » pagina IS

La battaglia d Europa

GAO YUWEN/VISUAL CHINA GROU P/GETTY

L’analisi

L

| FILIPPO SANTELLI, PECHINO

Lo scenario

CARLO BASTASIN

DISCESA RIPIDA
SALITA NON RAPIDA

Una vecchia regola delle

recessioni e: “Pil ripida la discesa,

pitrapida la risalita”.

Ma questa regola vale solo nei

Paesi in cui c’é fiducia

nelle energie del capitalismo - gli

Stati Uniti - o nellarobustezza

istituzionale e sociale

del sistema - come in Germania.

In Italia di fiducia ce

n'é poca ormai da decenni.
continua a pagina l3 +

Il no di Boris Johnson a Huawei. | dubbi di Francia, Germania e Italia

Tra tecnologia e geopolitica, la part
A inizio anno la campagna euro-
pea di Huawei, decisiva peril pri-
mato globale nelle reti 5G, pare-
va vinta. Nonostante le pressioni
americane, con minacce di ripercussioni
sulla cooperazione di intelligence, nessu-
no dei principali governi dell’'Unione era
arrivato a bandire il colosso cinese, accu-
sato da Washington di essere un potenzia-
le strumento dello spionaggio comunista.
Ma sul ring europeo il match tra Stati Uni-
ti e Cina non era per nulla finito. La campa-

conun articolo di BENIAMINO PAGLIARO - pagina 4

ita per il primato globale nelle reti

nella del secondo round & suonata nel Re-
gno Unito, dove con unimprovviso dietro-
front il premier Boris Johnson ora viaggia
veloce verso l'esclusione di Huawei dalla
rete. La virata di Londra sta avendo effetti
sul continente, rafforzando il fronte di
chi, anche a beneficio delle concorrenti
comunitarie Nokia ed Ericsson, chiede di
lasciar fuori le aziende cinesi dal 5G. La
Francia ha inasprito la propria posizione,
I'Italia ci sta pensando.

continua a pagina 2 »

Sovranismo economico
tutti in fila dietro aTrump

| FEDERICO RAMPINI |

“M

ake Atlantide Great Again”. Atlantide & I'i-
sola misteriosa nell’allegoria di Platone
sulla hybris delle nazioni. In altre versio-
ni & un continente sommerso, terra di

una leggendaria civilta estinta. A me serve per oc-
cupare uno spazio: sostituiamolo con i puntini e
poi ciascuno ci metta il nome del suo paese. E quel
chestanno facendoileader della terra.

continua a pagina 6+

Una vecchia
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da masticare?

a rischio
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Focus

Qualita & finanza

MILANO

L’emergenza ha fatto provare I'e-commerce a tanti neofiti. L'Istituto tedesco
di qualita e finanza ha passato al setaccio i negozi web del Bel Paese

c i sono 29 milioni di con-
sumatori italiani che ac-
quistano abitualmente
online, due milioni di
questi hanno fatto il loro primo ac-
quisto tramite e-commerce duran-
tela fase della pandemia. Per com-
prendere la portata del dato basta
confrontarlo con quello dello stes-
so periodo nel 2019, quando furo-
no 700.000 i nuovi consumatori
digitali. Ma non € I'unico: le stime
della Centrale dei Bilanci Cerved
attribuiscono infatti al canale onli-
ne un giro di affari in crescita del
26,3% nel 2020, piu del doppio ri-
spetto alla distribuzione alimenta-
re (+12,9%), apparecchi medicali
(+11%) e industria farmaceutica
(+8,5%). Tutti settori che hanno be-
neficiato della crisi.

RICERCA SU 5000 NEGOZI ONLINE

1l boom del digitale, pero, ha la-
sciato molti consumatori perples-
si. Di chi mi posso fidare? Quali so-
no i migliori negozi nel web? Chi
soddisfa al meglioi clienti con ot-
timi prodotti e servizi innovativi?
L'Istituto tedesco qualita e finan-
za (Itqf), leader europeo dei test e
dei sigilli di qualita, e il suo me-
dia partner, La Repubblica — Affa-
ri&Finanza, hanno selezionato
da una lista iniziale di oltre 5.000
candidati “I 500 Migliori e-com-
merce d’Italia”. E la pitt ampia ri-
cerca in materia condotta finora
nel nostro Paese. Lo studio, giun-
to alla 2° edizione, ha preso in
considerazione solo negozi onli-
ne in lingua italiana, con una se-
de (anche fiscale) nel Belpaese.
Sono stati ammessi, sulla base di
una procedura di selezione in tre
fasi, solo siti che hanno un eleva-
to traffico di utenti (10.000 uten-
ti/mese). Siti che sono stati esami-
nati da un team di esperti in base
a 12 criteri oggettiviin 5 aree d’a-
nalisi: funzionalita-ricerca, pre-
sentazione-prodotto, fiducia-si-
curezza, acquisto-consegna, ser-
vizio-comunicazione.

IL GIUDIZIO DEICLIENTI

La valutazione del servizio € avve-
nuta tramite un maxi-sondaggio
rappresentativo della clientela.
Sulla base di oltre 350.000 intervi-
ste svolte online a maggio 2020,
sono state premiate le eccellenze
dell’e-commerce con la piu alta
soddisfazione clienti. La comples-
sametodologia, utilizzata con suc-
cesso anche in altri mercati in Eu-
ropa come la Germania, copre 11
macrocategorie e 63 principali
settori dell'e-commerce. Il son-

Fal

MILIONI

Consumatoriitaliani sul
web. Due milionihanno
fatto la prima esperienza
diacquisto conil Covid 19

500

I MIGLIORI SHOP SUL WEB

L'Istituto tedesco qualita
e finanza liha selezionati
su una base di5.000
che operanoin Italia

AV [ 4
MIGLIORI

[-COMMERCE D'ITALIA

|
1

daggio & stato condotto tramite
un pannello online (metodo Ca-
wi) dall'Istituto di ricerca Service-
Value di Cologna. Gli utenti sono
statisceltiin base alle loro caratte-
ristiche sociodemografiche, in
modo da rendere il sondaggiorap-
presentativo della popolazione
italiana per area, sesso ed eta. Il
trend piu evidente riguarda la cor-
sa di molti retailer a perfezionare
il proprio online store, ad esem-
pio integrando l'offerta online e
offline per creare un'unica espe-
rienza in cui il cliente puo indi-
stintamente scegliere a seconda
delle proprie necessita fra la con-
segna a casa e il ritiro in filiale. 11
concetto stesso della spedizione
da pagare dal cliente & una nuova
frontiera del servizio. Molti com-
petitors offrono ormai la spedizio-
ne gratis a partire da un certo vo-
lume di spesa oppure offrono un
abbonamento annuale, sull’esem-
pio della membership di Amazon
Prime, per ulteriormente fideliz-
zare la propria clientela.

LE CLASSIFICHE FINALI
Dei “500 Migliori e-commerce d’'I-
talia” sono elaborate sulla base
dei punti assegnati all'interno di
ognidei 63 settorianalizzati. Al pe-
so del test degli esperti (50%) & sta-
to sommato il punteggio raggiun-
to nella soddisfazione clienti
(50%).Inegozi online, con un pun-
teggio superiore alla media delset-
tore, ricevono il premio “Migliori
e-commerce d'Italia — Top + setto-
re d’appartenenza”. [ vincitori di
ogni settore hanno diritto al sigil-
lo di qualita “Migliori e-commerce
d’Italia — No.l + settore d’apparte-
nenza”. «Impiegare il sigillo com-
porta solo vantaggi — spiega Chri-
stian Bieker, direttore di Itqf — Ri-
cevere un riconoscimento visibile
e ufficiale, utilizzare il logo su tut-
ti i mezzi di comunicazione, au-
mentare la conversione nel pro-
cesso d'acquisto, attrarre nuovi
clienti e differenziarsi dalla con-
correnza. L'efficacia dei sigilli sia
per attrarre nuovi clienti sia per
aumentare la conversione nel pro-
cesso d’acquisto & confermata in
diversistudiin Europa». - v.d.c.

©HIPRODUZIONE RISERVATA

[1]Le tabelle riportano
soloivincitoricon

un punteggio superiore
allamedia delsettore

Ottimi prodotti e servizi athdabili
ecco i migliori shop online d'Italia

TOP 20

MIGLIORI E-COMMERCE IN ASSOLUTO

MACROCATEGORIA

CATEGORIA

AZIENDA

PUNTEGGIO

TEMPO LIBERO, GIOCHI EHOBBY  BEBE E INFANZIA CHICCO.IT 84,15
FORNITORI UNIVERSALI MARKETPLACE AMAZON.IT 82,76
GIARDINO E ARTIGIANATO BRICO CON NEGOZI LEROYMERLIN.IT 82,19
HOTOHE, SPORT E OUTDOOR ARTICOLI SPORTIVI MAXISPORT.COM 81,62
MODA E ACCESSORI SPORT, JEANS CASUAL ADIDAS.IT 81,50
ALIMENTARI CAFFE LAVAZZA.IT 81,46
TEMPO LIBERO, GIOCHI E HOBBY  STRUMENTI MUSICALI BANANAMUSIC.IT 81,45

PET FOOD, ANIMALI DOGSITTER.IT 81,40

STRUMENT!I MUSICALI BAX-SHOP.IT 81,25
MODA E ACCESSORI GIOIELLI E OROLOGI GIOIAPURA.IT 81,14
TEMPO LIBERO, GIOCHI EHOBBY  STRUMENTI MUSICALI SUONOSTORE.COM 80,80
MOTORE, SPORT E OUTDOOR ARTICOLI SPORTIVI MISTERTENNIS.COM 80,80
TECNOLOGIA E MEDIA :‘L'f,',’(:.“cu' XA ETRARS) LIBRERIAUNIVERSITARIA.IT 80,76
MOTORE, SPORT E OUTDOOR RICAMBI E ACCESSORI MTMSHOP.IT 80,74
TEMPO LIBERO, GIOCHI EHOBBY  BEBE E INFANZIA QUIMAMMESHOP.IT 80,63
GIARDINO E ARTIGIANATO BRICOLAGE BRICOBRAVO.COM 80,60
TEMPO LIBERO, GIOCHI EHOBBY  BEBE E INFANZIA NIDODIGRAZIAIT 80,59
CASA MOBILI E ARREDAMENTO  AGOFSTORE.COM 80,54
BELLEZZA E SALUTE ARTICOLI DI FARMACIA TOPFARMACIA.IT 80,53
TEMPO LIBERO, GIOCHI E HOBBY :f_f;:f"‘cn_ VD, SOFTWARE) LAFELTRINELLLIT 80,51

Focus

I

IL PIU VASTO ESAME DEL SETTORE

“1500 Migliori e-commerce d'ltalia” & la pib ampia ricerca

in materia condotta finora nel nostro Paese, svolta da Itqf, leader
europeo dei test e dei sigilli di qualita. Le tabelle
complete saranno pubblicate online sul sito di Affari&Finanza
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COMMERCIO E UFFICIO

CATEGORIA AZIENDA PUNTEGGIO SIGILLO
CARTUCCE OFFERTACARTUCCE.COM 74,82 Nr. 1
E TONER NEXTINK.IT 74,80 TOP SHOP
PER STAMPANTI TONERMARKET.IT 74,1 TOP SHOP
ABCTONER.IT 74,31 TOP SHOP
TECNOCARTUCCIA.IT 73,10 TOP SHOP
FORNITURE RAJAPACK.IT 77,59 Nr. 1
PER COMMERCIO FERLABEL.IT 75,68 TOP SHOP
EUROFIDES.COM 73,94 TOP SHOP
ONEDIRECT.IT 73,63 TOP SHOP
PROPAC.IT 73,42 TOP SHOP
FORNITURE PER GASTRODOMUS.IT 73,69 NF
RISTORAZIONE ATTREZZATUREPROFESSIONALIL.COM 71,66 TOP SHOP
E HOTEL AFCOLTELLERIE.COM 70,59 TOP SHOP
RISTOATTREZZATURE.COM 68,85 TOP SHOP
PLANET-CHEF.COM 68,66 TOP SHOP
FORNITURE EUROFFICE.IT 78,96 Nr. 1
PER UFFICIO BUFFETTLIT 78,57 TOP SHOP
MONDOFFICE.COM 75,37 TOP SHOP
ZENICK.IT 75,19 TOP SHOP
ANGOLOUFFICIO.IT 74,53 TOP SHOP
MACCHINE SAFARA-CUCITO.IT 75,07 [T
PER CUCIRE CARDANOCECILIA.IT 73,93 TOP SHOP
E ACCESSORI RICAMBISINGER.IT 72,94 TOP SHOP
CUCIREONLINE.COM 72,85 TOP SHOP
CUCIROMA.COM 70,97 TOP SHOP
STAMPA FOTO PHOTOSI.COM 79,30 Nr1
E GADGET FOTOREGALI.COM 75,97 TOP SHOP
GEDSHOP.IT 73,89 TOP SHOP
12PRINT.IT 73,75 TOP SHOP
YESMARKET.IT 72,66 TOP SHOP
TIPOGRAFIA AGRAPH.IT 77,37 Nr. 1
ONLINE SPRINT24.COM 75,42 TOP SHOP
PRESSUP.IT 75,06 TOP SHOP
TICTACT 74,48 TOP SHOP
PIXARTPRINTING.IT 73,96 TOP SHOP

BELLEZZA E SALUTE

CATEGORIA AZIENDA PUNTEGGIO SIGILLO
ARTICOLI ECO-VERDE.IT 80,18 Nr. 1
DI COSMESI NOTINO.IT 79,83 TOP SHOP
ECHARME.IT 79,25 TOP SHOP
SEPHORA.IT 79,24 TOP SHOP
DOUGLAS.IT 79,23 TOP SHOP
TRILAB.IT 78,75 TOP SHOP
ARTICOLI TOPFARMACIA.IT 80,53 Nr. 1
DI FARMACIA FARMACIAIGEA.COM 79,21 TOP SHOP
FARMA-WEB.IT 79,93 TOP SHOP
AMICAFARMACIA.COM 78,19 TOP SHOP
EFARMA.COM 77,41 TOP SHOP
AUSILI SANITARIAILGIGLIO.COM 79,41 Nr. 1
PER DISABILI AUSILIUMIT 78,64 TOP SHOP
REHASTORE.IT 74,68 TOP SHOP
BOTTEGA-DEL-BENESSERE.COM 72,48 TOP SHOP
CONFORTONLINE.IT 72,39 TOP SHOP
CURA COM 76,45 Nr. 1
DELLA PERSONA WELLSTORE.IT 75,13 TOP SHOP
IDEALANDIA.IT 75,05 TOP SHOP
STILEOLISTICO.IT 74,96 TOP SHOP
FORNITURE NIM-NET.IT 79,45 Nr. 1
SANITARIE ELETTROMEDICALLIT 77,52 TOP SHOP
FISIOSTORE.IT 76,1 TOP SHOP
PSERVICEWEB.COM 75,36 TOP SHOP
SANORT.COM 74,87 TOP SHOP
INTEGRATORI VITAMINSTORE.IT 76,16 Nr. 1
VITAMINCENTER.IT 76,09 TOP SHOP
FLORIOSPORT.IT 75,38 TOP SHOP
NESTLESALUTE.IT 75,21 TOP SHOP
BESTBODY,IT 75,13 TOP SHOP
OTTICA OCCHIALLIT 80,15 Nr. 1
CLEARVISION.IT 75,34 TOP SHOP
LENTIMANIA.IT 75,30 TOP SHOP
GALVANISHOP.COM 74,84 TOP SHOP
SALMOIRAGHIEVIGANO.IT 74,73 TOP SHOP
39EUROGLASSES.COM 74,26 TOP SHOP
GRANDVISION.IT 73,90 TOP SHOP

TECNOLOGIA E MEDIA

CATEGORIA AZIENDA PUNTEGGIO SIGILLO
ANTIFURTI E ALLARMIWIRELESS.NET 80,45 Nr. 1
VIDEOSORVEGLIANZA  KINNIK.IT 76,47 TOP SHOP
SICURIT.IT 75,86 TOP SHOP
LIBEROTECH.IT 74,98 TOP SHOP
BUYOK.IT 73,34 TOP SHOP
AUDIO E VIDEO TECHSOUNDSYSTEM.COM 80,50 N1
GOCAMERA.IT 73,n TOP SHOP
MCDIGIT.IT 71,52 TOP SHOP
OVERLOAD.IT 71,46 TOP SHOP
CLIMATIZZAZIONE CALDAIEMURALLIT 79,03 Nr. 1
E RISCALDAMENTO CLIMAMARKET.IT 76,00 TOP SHOP
HIDROBRICO.IT 75,24 TOP SHOP
CLIMAIDRAULICA.IT 74,45 TOP SHOP
CLIMANDO.IT 73,99 TOP SHOP
ELETTRODOMESTICI ASSPERR.IT 77,05 Nr.1
FIORUCCIRICAMBI.IT 75,63 TOP SHOP
CLICKFORSHOP.IT 75,11 TOP SHOP
ELECTROLUX.IT 73,46 TOP SHOP
ELETTRONICA TIGERSHOP.IT 76,84 Nr.1
SHOPPYSSIMO.IT 76,28 TOP SHOP
PHONECLICK.IT 76,23 TOP SHOP
TECNOSELL.COM 76,15 TOP SHOP
MOBZILLA.IT 76,05 TOP SHOP
FOTOGRAFIA FCWEBSTORE.COM 79,74 Nr. 1
OTTICATELESCOPIO.COM 75,58 TOP SHOP
ILFOTOAMATORE.IT 74,14 TOP SHOP
GRANDI CATENE MEDIAWORLD.IT 75,91 Nr.1
ELETTRONICA UNIEURO.IT 75,23 TOP SHOP
MEDIA LIBRERIAUNIVERSITARIA.IT 80,76 Nr. 1
(LIBRI, CD, DVD, LAFELTRINELLLIT 80,51 TOP SHOP
SOFTWARE) EMP-ONLINE.IT 80,44 TOP SHOP
MONDADORISTORE.IT 79,93 TOP SHOP
HOEPLLIT 78,35 TOP SHOP
RICAMBI MALEDETTABATTERIA.IT 76,49 Nr. 1
ELETTRONICA LCDSHOP.IT 75,97 TOP SHOP
BLUBATTERY.COM 75,42 TOP SHOP

CATEGORIA AZIENDA PUNTEGGIO SIGILLO
ARTICOLI DOCTORGADGET.IT 79,76 [T
PER LA CASA THUN.COM 78,45 TOP SHOP
AOSOM.IT 76,80 TOP SHOP
DROGHERIAOLIMPIA.COM 76,38 TOP SHOP
FORHOME.IT 76,35 TOP SHOP
BAGNO BAGNOSHOP.COM 76,42 NF. 1
BAGNOEXPERT.COM 75,31 TOP SHOP
BAGNOLANDIA.IT 75,15 TOP SHOP
KAMALUBAGNO.IT 74,73 TOP SHOP
BAGNOCLIC.IT 74,50 TOP SHOP
CASALINGHI CUCINATELIER.IT 80,29 NF. 1
MADEINCUCINA.COM 75,82 TOP SHOP
GENIETTLIT 75,31 TOP SHOP
GOTTLSHOP 72,28 TOP SHOP
TESCOMAONLINE.COM 72,25 TOP SHOP
DECORAZIONI, CALEFFIONLINE.IT 76,81 [T
TESSUTI SOFTANDSOFT.IT 76,26 TOP SHOP
PER LA CASA CARILLOBIANCHERIA.IT 76,10 TOP SHOP
EURONOVA=-ITALIAIT 75,18 TOP SHOP
CARNIVALHALLOWEEN.COM 75,07 TOP SHOP
EDILIZIA FERRARISCOLOR.COM 75,28 [T
PRONTOCANTIERE.IT 75,22 TOP SHOP
EDILCOMMERCE.COM 72,35 TOP SHOP
MASTERBRICO.COM 72,12 TOP SHOP
FERRAMENTAWEB.COM 7,16 TOP SHOP
ILLUMINAZIONE MAZZOLALUCE.COM 78,72 [T
BRILLALUCE.IT 78,68 TOP SHOP
LUCEARTSHOP.COM 76,04 TOP SHOP
LEDDIRETTO.IT 75,86 TOP SHOP
PROFESSIONELUCE.IT 75,76 TOP SHOP
MOBILI AGOFSTORE.COM 80,54 N1
E ARREDAMENTO FOPPAPEDRETTLIT 75,16 TOP SHOP
ARREDATUTTO.COM 75,15 TOP SHOP
DESIGNPERTE.IT 74,93 TOP SHOP
FONTANOTSHOP.COM 73,82 TOP SHOP
PRODOTTI CASAHENKEL.IT 74, Nr.1
PER LA PULIZIA EUDOREXCLEANING.IT 71,09 TOP SHOP
EDISINERSTAZIONE SAPONESHOP.IT 7,01 TOP SHOP
MAURYSONLINE.IT 70,75 TOP SHOP
AMBIENTEPULIZIAIT 70,61 TOP SHOP
RISPARMIO IORISPARMIOENERGIA.COM 69,44 NE. 1
ENERGETICO ENERGIASOLAREI00.COM 69,18 TOP SHOP

MODA E ACCESSORI

CATEGORIA AZIENDA PUNTEGGIO SIGILLO
ACCESSORI LESACOUTLET.IT 76,49 NF. 1
(BORSE, VALIGIE, CUOIERIASHOP.COM 78,92 TOP SHOP
ARTICOLI IN PELLE) LIUVJO.COM 74,42 TOP SHOP
RONCATO.COM 73,58 TOP SHOP
ALVIEROMARTINLIT 73,30 TOP SHOP
COCCINELLE.COM 73,19 TOP SHOP
CALZE E INTIMO CALZEDONIA.COM 75,55 N1
PINUP-STARS.COM 75,21 TOP SHOP
CATENE ovs.IT 73,25 Nr. 1
ABBIGLIAMENTO ALCOTT.EU 72,39 TOP SHOP
STRADIVARIUS.COM 72,31 TOP SHOP
GIOIELLI, GIOIAPURA.IT 81,84 Nr. 1
OROLOGI PANDORA.NET 80,34 TOP SHOP
STROILORO.COM 78,91 TOP SHOP
MORELLATO.COM 78,85 TOP SHOP
SECTORNOLIMITS.COM 75,87 TOP SHOP
MODA PATRIZIAPEPE.COM 74,90 Nr. 1
GAUDI-FASHION.COM 74,52 TOP SHOP
RINASCIMENTO.COM 72,69 TOP SHOP
HARMONTBLAINE.COM 72,50 TOP SHOP
BENETTON.COM 72,34 TOP SHOP
MODA-MULTIMARCA VITAMINSTORE.IT 79,53 Nr. 1
PITTARELLO.COM 77,04 TOP SHOP
LUISAVIAROMA.COM 77,03 TOP SHOP
AW-LAB.COM 76,87 TOP SHOP
CRISTIANOCALZATURE.IT 75,76 TOP SHOP
SCARPE NIKYSHOES.COM 77,08 Nr. 1
GEOX.COM 75,46 TOP SHOP
DIADORA.COM 73,40 TOP SHOP
SERGIOROSSI.COM 73,35 TOP SHOP
BATA.IT 72,73 TOP SHOP
BALDINI-SHOP.COM 72,33 TOP SHOP
SPORT, ADIDAS.IT 81,50 NP1
JEANS E CASUAL FREDDY.COM 76,97 TOP SHOP
JDSPORTS.IT 73,98 TOP SHOP

Le classifiche

Impresa Chicco.it sorpassa Amazon

-

E Chicco.it a staccare la concorrenza e ad aggiudicarsi la palma di miglior si-
to di commercio online nella classifica stilata dall’Istituto tedesco qualita e
finanza. Con un punteggio di 84,15 il servizio del produttore di giocattoli e
prodotti per I'infanzia riesce a staccare addirittura un colosso come Ama-

zon, che su internet & nato ed ha costruito il suo successo fino a diventare la societa
piu capitalizzata al mondo. La versione italiana del portale di Jeff Bezos occupa in-
fatti la seconda posizione con un punteggio di 82,76, riuscendo a battere di misura
Leroymerlin.it (brico e giardinaggio), che occupa il terzo gradino del podio (82,19
punti). Alle spalle di questo terzetto di testa ¢’é un nutritissimo gruppo di aziende
con punteggi molto vicini fra di loro. Nel settore degli articoli sportivi spicca Maxi-
sport.it (81,62), seguito a brevissima distanza da Adidas.it (81,50) della popolare
azienda tedesca di abbigliamento sportivo. In sesta posizione si trova il sito Lavaz-
za.it (81,46), che precede una gruppetto di rappresentanti della macrocategoria
“Tempo libero, giochi e hobby”, all'interno del quale si trovano Bananamusic.it
(81,45), Dogsitter.it (81,40) e Bax-shop.it (81,25). A chiudere la top ten c’e Gioiapura.it

(81,14), che domina nella categoria “Gioielli e orologi”. - m.fr.
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